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PERU: Nuevo Marco Normativo en
materia de Calidad

* D.S. N2 46-2014-PCM - 28 de junio 2014,
aprueba la Politica Nacional para la Calidad.

 Ley N2 30224 - 11 de julio de 2014, crea el
Sistema Nacional para la Calidad y el
Instituto Nacional de Calidad
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Sistema Nacional para la Calidad

POLITICA NACIONAL PARA LA CALIDAD —

I:[ Consejo Nacional de Calidad - CONACAL ]

Instituto Nacional para la Calidad - INACAL

>
INACAL

[ACREDITACION 1 [NORMALIZACI()N} [ METROLOGIA 1
|
| | . I | i I
) . . Normas omités - atrones
Laboratorios Inspeccion Certificacion técnicas técnicos IR Nacionales

ESTADO -SECTORPRIVADO-CONSUMIDOR
Productos — Procesos — Servicios
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Politica Nacional para la Calidad

e Contribuir a la mejora de la competitividad de |la produccion vy
Objetivo comercializacion de bienes y/o servicios, a través de |Ia
General orientacion y articulacion de acciones vinculadas al desarrollo,

promocién y demostracion de la calidad.

Objetivos
Especificos

Ente Rector
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Evaluacion de la Conformidad:

Procedimiento utilizado, directa o indirectamente, para
determinar que se cumplen los requisitos o
prescripciones pertinentes de los reglamentos técnicos
o normas (incluye procedimientos de muestreo, ensayo
e inspeccion, evaluacion, verificacion, certificacion,
entre otros).

Acreditacion:

Procedimiento mediante el cual la Direccion de Acreditacion del
INACAL reconoce formalmente que un organismo de EvaluaciOn
de la Conformidad (OEC) es competente para efectuar tareas
especificas conforme a normas internacionales, ademas cumple
con los criterios de acreditacidn. Con la acreditacién se genera

confianza en las actividades y en los resultados emitidos por los

OEC.
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Sistema de Acreditacion

Org. Acreditacién

INACAL - DA
_ A
Comité Permanente C Evaluadores y Expertos
de Acreditaciéon R > Registrados
(Decide) E (SYEINEY))
D
|
T
A

NTP-ISO/IEC 17025

sy
o | | —

NTP-ISO/IEC 17020

Laboratorios de Ensayo /

Organismos de Certificacion

Organismos de Inspeccion

Calibracion / Clinicos

Emiten l

Informe de
Ensayo/Analisis o

Calibracion

NTP-ISO/IEC 17065

Productos /
Procesos /

NTP-ISO/IEC 17021~

Sistemas de Gestion:
ISO 9001; ISO 14001;
OHSAS 18001

Servicios \
Emiten Certificados

Emiten l
Informes /
Certificados
de Inspeccién

-ISO/IEC 17024

Personas

INACAL | Empresas, Estado, Gob. Regionales y Locales, Usuarios | |




ACREDITACION NACIONAL E INTERNACIONAL

Organismos » Ac. de Reconocimiento Mutuo
Internacionales (Evaluacion entre pares)

¥

Organismos » Ac. de Reconocimiento Mutuo
Regionales (Evaluacion entre pares)

Org. Nacionales de » Eval. de competencia del OC
Acreditacion para otorgar certificaciones

Org. de Eval. dela " Eval. de la conformidad del |
Conformidad (Lab., » producto/sistema con los S!;s CERPER

0C, 0l) _ requisitos normativos aplicables

J

* ( . . L 4 \
Comercializacion de productos
Productor » que cumplen con los requisitos

normativos aplicables
I

\.

Cliente /
INAC(C Consumidor Perd, calidad que deja huella
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DA: Organismos de Evaluacion de la Conformidad Acreditados
2011-2016
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INACAL-DA: Campos de Prueba,
Sectores de Productos y de
Actividad Econdmica Acreditados



INACAL
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DA: N° Laboratorios de ensayo por Campos de Prueba

79

Quimicas

Microbiologicas

bioldgicas

Fisicas

09

Mecanicas

Sensoriales
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INACAL

Instituto Nacion

de Calidad

Acreditacion

al

Principales Sectores por laboratorios acreditados — Lab. Ensayos

CAMPO SECTOR ENSAYO
Alimentos y bebidas Proteinas, acidez, grasa, fierro, etc.
Minerales Grado de pureza
Quimicas Textiles Composicion de fibras
Productos de Petroleo viscosidad, densidad, combustién en hidrocarburos: GLP, gasolina, diesel, etc.
Agua - Medio Ambiente Instrumentales, volumétricos, clororesidual, etc.
Alimentos y bebidas Deteccion de salmonella y coliformes en productos procesados e hidrobiolégicos
Microbiolégicas Aguas Residuales, de mar, potable
Medio ambiente Aire, suelos
Alimentos y bebidas Procesados e hidrobiologicos
Bio|6gicas Aguas Residuales, de mar, potable
Medio ambiente Aire, suelos
Sensoriales Alimentos y bebidas pruebas organolépticas: textura, color, sabor, forma, olor, etc.
Alimentos Humedad en cereales
Fisicas Metales Electricidad, peso
Textiles Gramaje
. . Materiales de Construccion Hormigon, concreto, ladrillos
Mecanicas

Textiles

Resistencia a la traccion y compresion

INACAL
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INACAL-DA: Orgs. Certificacion de Productos —
Sectores Acreditados

Cadigo Sector de Productos

15 Industrias de Productos Alimenticios y Bebidas

22 Edicidén, artes graficas y reproduccidon de soportes grabados

25 Fabricacién de Productos de caucho y plasticos

28 Fabricacion de productos metalicos, excepto maquinaria y equipo
72

Actividades informaticas
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INACAL

INACAL-DA: Orgs. Certificacion de Sistemas de Gestion —

Sectores Acreditados

Sector de Actividad

12

14

26
28
29

31

34

35

36

37

38

39

Industrias lacteas
Textiles y productos textiles (Industria textil)
Quimica, productos quimicos y fibras

Productos de caucho y materias plasticas: Fabricacion de productos de materias plasticas

Suministro de gas
Construccidn (Construccion de edificios)

Comercio al por mayor y menor

Transporte, almacenamiento y comunicaciones (Almacenamiento y actividades anexas al transporte)

Servicios de Ingenieria (Servicios técnicos de arquitectura e ingenieria y otras actividades relacionadas
con el asesoramiento técnico)

Otros servicios (Actividades relacionadas con el empleo)
Administracién Publica

Educacion (Sélo universidades e Institutos Superiores)
Salud y trabajo social (Actividades sanitarias)

Otras Actividades sociales
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INACAL-DA: Orgs. de Inspeccion —
Sectores Acreditados

5 Pesca, acuicultura y actividades de los servicios relacionadas con las
mismas

15 Industrias de Productos Alimenticios y Bebidas

22 Edicidn, artes graficas y reproduccion de soportes grabados

28 Fabricacidon de productos metalicos, excepto maquinaria y equipo

29 Fabricacién de maquinas, equipo y material mecanico

31 Fabricacidon de otras maquinas, equipo y material mecanico de uso
general

33 Fabricacidon de equipo e instrumentos médico-quirdrgicos, de
precision, dptica y relojeria

40 Produccion de energia eléctrica, gas, vapor y agua caliente

55 Hosteleria

74 Otras actividades empresariales
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Sedes de OEC's acreditados distribuido
por Regiones - 2016
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INACAL

La Demanda por Acreditacion es una Demanda Derivada

Organismo MNacional

de Acreditacion:

INACAL - DA Oferta de programas de

acreditacion de métodos

de ensayo y proc. de
ralihracian

Ambito Mandatorio:
-Autoridades
Compete nte s (control
igilancia)
ipalidadesy

\

Demanda de programas de A
acreditacian de métodos de \
ensayo y proc. de calibracicn \ Laboratorios:
Oferta de métodos de
_nronios( = ensayos y calibracion
propi _1|IErI'I-|F|rE.1d_1 2 }::Iit 4 -Reglament
fabricantes) Acrediiados S
L diverza (ambiental,
saneamiento, etc.
-Etc

-unive rsidades
-Cites
-Etc. ‘:—'

Usuarios finales:

Demanda de rnét:}::l::»;- de -Empresas Reguerimientos
ensayos y calibracicn fabricantes, -
Acreditados = _Ld_l-: ' r" .
Exportadores LY Ambito Voluntario:
-Orgs. DF_ LY -Exigencias  para
Inspe LY exportar

-Exigencias de
compras estatales
-Prestigio

-Requerimiento de
los consumidores
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INACAL

NORMAS LEGALES

VINCULADAS CON LA ACREDITACION

POR SECTORES
ORGANISMO NORMATIVA LEGAL TOTAL
PUBLICO
MINISTERIO DE 1 DECRETO SUPREMO (047 - 2001-MTC) 9 NORMAS
TRANSPORTES Y 3 RESOLUCIONES MINISTERIALES
COMUNICACIONES 5 RESOLUCIONES DIRECTORALES
OSINERGMIN 14 RESOLUCIONES DEL CONSEJO DIRECTIVO 18 NORMAS
4 RESOLUCIONES DE GERENCIA GENERAL
MINISTERIO DE LA 6 DECRETOS SUPREMOS 6 NORMAS
PRODUCCION
SUPERINTENDENCIA 1 RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO 1 NORMA
NACIONAL DE SERVICIOS
DE SANEAMIENTO -
SUNASS
MINISTERIO DE ENERGIA 18 DECRETOS SUPREMOS 19 NORMAS
Y MINAS - MINEM 1 RESOLUCION MINISTERIAL
MINISTERIO DE 3 DECRETOS SUPREMOS 3 NORMAS
AMBIENTE
MINISTERIO DE SALUD 1LEY 4 NORMAS
3 DECRETOS SUPREMOS
MINISTERIO DE 2 DECRETOS SUPREMOS 2 NORMAS
AGRICULTURA
MINISTERIO DE 1 DECRETO SUPREMO 1 NORMA
ECONOMIA
MINISTERIO DE 1 DECRETO SUPREMO 2 NORMAS
1 NORMA

PESQUERIA 1 DECRETO SUPREMO 3 NORMAS

2 RESOLUCIONES MINISTERIALES
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Membresias Internacionales que mantiene la Direccion
de Acreditacion del INACAL

INACAL

A nivel internacional:

ILAC: INTERNATIONAL LABORATORIES ACCREDITATION
COOPERATION

IAF: INTERNATIONAL ACCREDITATION FORUM

A nivel regional:

APLAC: ASIA PACIFIC LABORATORIES ACCREDITATION
COOPERATION

PAC: PACIFIC ACCREDITATION COOPERATION
IAAC: INTER-AMERICAN ACCREDITATION COOPERATION
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INACAL

International Accreditation Forum, Inc. (LAF)

Be it known that the

INACAL

Peru

has been accepted as a Member

.]' 1. !
ion. Forum, Inc.
‘/Illlllll\\'\\\;

The Member on behalf of which this SE= ey to comply with the requirements and
obhgmonsofmmbasofﬂlemm
Augusto Mello

Head, National Accreditation Services (SNA)
DATE: 18 April 2013

- ¢ / it/
Randy Dougherty V4 j
Chairman,

International Accreditation Forum, Inc.
DATE: 22 April 2013
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Perspectivas

Coordinar con entes rectores:
control y vigilancia de RT y
establecimiento de nuevos
programas acreditacion

Implementar la Politica Ampliar el Reconocimiento

Nacional de Calidad Internacional en nuevos campos y
nueva region: APEC

bt
Iniciar la.acreditacion de
Laboratorios Clinicos y de Org. de

De 2014 a 2018 incrementar
En 120% el nro. de Labs

acreditados Certificacion con GlobalG.A.P.
Formacion mas RRHH, i Programas de acreditacion en:
Evaluadores y Exp. Técnicos a —= Gases Efec. Invernadero; Certif.
nivel nacional Organica, Gestion Antisoborno,

Gestion de la Energia, etc.
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##tYoCalidad

Para lograr un cambio, necesitamos ser productores y consumidores
responsables. Que el “Aino del buen servicio al ciudadano”
sea el compromiso que nos lleve a convertirnos en

“Peruanos de Calidad”

&

INACAL

Instituto Nacional
de Calidad

deja huella
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Juana Hidalgo — Directora de Acreditacion

jhidalgo@inacal.gob.pe



